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Wer fuhrt die Fremdevaluation durch?

= Schulgesetz § 114 Evaluation:

= (1) Die Schulen fuhren zur Bewertung ihrer Schul- und
Unterrichtsqualitat regelmalig Selbstevaluationen durch; sie
konnen sich dabei erganzend der Unterstlitzung sachkundiger
Dritter bedienen. Das Landesinstitut fur Schulentwicklung fthrt
In angemessenen zeitlichen Abstanden Fremdevaluationen
durch, zu deren Vorbereitung die Schulen auf Anforderung die
Ergebnisse und Folgerungen der Selbstevaluation tibersenden.
Die Schulen unterstliitzen das Landesinstitut flir Schulentwicklung
in der DurchfUhrung der Fremdevaluation]...]
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An welchen Qualitatsstandards werden die einzelnen Schulen bei

der Fremdevaluation gemessen?

Prozesse
I

Voraussetzungen und Unterricht Ergebnisse und
Bedingungen Wirkungen
Rahmenvorgaben Il Il Fachliche und Uber-fachliche

Professionalitat der Schulfiihrung Lernergebnisse

Lehrkrafte und Schul-management
Sachliche und personelle
Ressourcen Schul-/Laufbahnerfolg
v Innex und
Schiller/-innen sowie deren S “T‘d aulRerschulische Bewertung schulischer Arbeit
Lebensumfeld Klassenklima
Partnerschaften
Q - Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung
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Worauf beziehen sich die Qualitatsstandards?

= Auf 30 Merkmale

= Auf drei Aspekte
= Art der Durchfihrung

Institutionelle
Einbindung

= Auf vier Stufen
Entwicklungsstufe

Wirkung

Basisstufe

Zielstufe
Exzellenzstufe

Entwicklungs-
stufe

Basisstufe

Zielstufe

Exzellenzstufe

Art der
Durch-
fihrung

Qualitétskennzeichen in Bezug auf die Art der
Durchfiihrung werden nicht bzw. nur von Einzelnen
erfillt

=Wenig Zielorientiertes und planvolles Handeln
=Niedriges Reflexions- und Kompetenzniveau

Qualitétskennzeichen in Bezug auf die Art der
Durchfiihrung werden in Ansétzen erfillt:
=Reaktives, schematisches Handeln

=Teilweise zielorientiertes und planvolles Handeln
=Elementares Reflexions- und Kompetenzniveau

Qualitétskennzeichen in Bezug auf die Art der

Durchfiihrung werden erfillt:

=Zielorientiertes und planvolles Handeln
Reflexions- und i

Qualitétskennzeichen in Bezug auf die Art der
Durchfiihrung werden in besonderem Male
erfiillt:

planvolles,
mehrperspektivisches und innovatives Handeln
=Hohes Reflexions- und Kompetenzniveau

Instituti-
onelle
Ein-
bindung

Qualtatskennzeichen institutioneller Einbindung sind
selten oder nicht vorhanden:

=Strukturen fir Austausch, Abstimmungen,
Vereinbarungen fehlen

=Fehlende Verbindlichkeit/ individuelles Vorgehen
=Vereinzelte Beschrelbungen/ Dokumentationen von
Projekten, Prozessen und/ oder MaBnahmen

=Kein Austausch zu Grundiragen

=Kein Konzept

=Keine Betelligung/ Einbindung der betroffenen
Gruppen

Qualtatskennzeichen institutioneller Einbindung sind in
Anséitzen oder in Teilen vorhanden:

=Strukturen fiir Austausch, Abstimmungen,
Vereinbarungen sind ansatzweise vorhanden

=Partiell verbindiche Absprachen und Vereinbarungen
=Teilweise Beschreibungen/ Dokumentationen von
Projekten, Prozessen und! oder Maknahmen

»Austausch zu Grundiragen

=Entwurf baw. Teile von Konzepten

=Partelle Beteiligung/ Einbindung der betroffenen Gruppen

Qualitatskennzeichen institutioneller Einbindung
sind vorhanden:

=Strukturen fiir Austausch, Abstimmungen,
Vereinbarungen sind vorhanden

=Verbindliche Absprachen und
Vereinbarungen

=Beschreibung/ Dokumentation von Projekten,
Prozessen und oder MaBnahmen

=Konsens in Grundiragen

=Konzept
«Beteiligung/ Einbindung der betroffenen Gruppen

Zusitzlch zur Zilstufe

werden die Prozesse gesteuert durch:
=Systematische Reflexion/ regelmaRige
Uberprifung von Zielsetzungen, Konzepten,
Vereinbarungen

*Zielgerichtete, systematische
Weterentwicklung

Wirkung

Positive Wirkungen in Einzelfallen:

*Qualitétsanspriiche und Ziele werden nicht erreicht

=keine oder ausschlielich durch Eigeninitiative erzielte
und/ oder

wahrgenommen
=Unginstiges Verhéitnis von Aufiwand und Ertrag
=Geringe Zufriedenheit

Positive Wirkungen zeigen sich in Ansatzen bzw. in
Teilgruppen:
=Qualitatsanspriiche und Ziele werden teilweise erreicht

Uberwiegend positive Wirkungen:
*Qualitatsansprilche und Ziele werden erreicht
=Kompetenzzuwachse und/ oder Nutzeffekte

serste und/ oder
wahrgenommen
=Noch kein ausgewogenes Verhaltnis von Aufwand und

Ertrag
«Teilweise Zufriedenneit

werden

=Ausgewogenes Verhaltnis von Aufwand und
Ertrag

=iberwiegende Zufriedenheit

Besonders positive Wirkungen:

=Erweiterte Qualtatsanspriiche und Ziele werden
erreicht

=Kompetenzzuwéchse und/ oder Nutzeffekte
bzw. Synergieeffekte werden auf systemischer
Ebene wahrgenommen

sumfassende Zufriedenheit
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Welche Stufe soll erreicht werden?

Zielstufe

= Art der Durchflihrung:
Qualitatsanspruch wird erfillt

= [nstitutionelle Einbindung:

Strukturen sind vorhanden und verbindlich; Konsens in Grundfragen; alle
Betroffenen sind beteiligt und/oder eingebunden

= Wirkung:
Uberwiegend positive Wirkungen; Erwartungen und Ziele werden
erreicht; ausgewogenes Verhaltnis von Aufwand und Ertrag
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Wie kommt das Spezifische einer Schule zum Tragen?

= Der Qualitatsrahmen und das Verfahren hat Gultigkeit far
alle allgemein bildenden Schulen.

= Merkmale und Indikatoren bertcksichtigen
schulspezifische Auspragungen und Profilierungen.

= z. B. Merkmal 1: Forderung des selbstgesteuerten, aktiven
Lernens

= Verfahren wie Selbstkontrolle, Lerntagebiicher oder bestimmte
Lernprogramme werden eingesetzt

= eigenstandige Hypothesenbildung
= Aktivierende Aufgaben-/Fragestellungen / Medien / Materialien
= Gestaltungsspielraume flr aktives, selbstgesteuertes Lernen
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Was steht im Fokus der Fremdevaluation?

= Wahrnehmung der vorhandenen Wirklichkeit.

= Der Qualitatsrahmen strukturiert diese Wirklichkeit.

= Die Merkmalstexte sind Hilfen zur Konkretisierung des jeweiligen
Qualitatsbereichs

= Einstufungen und Wertungen orientieren sich an der Wertschatzung des
Wahrgenommenen.

= Qualitat wird vom Schiler aus gesehen.
= Wie wird in der Organisation Schule mit Schilerinnen und Schulern
umgegangen?
= Wie nimmt Schule in ihrer Organisation Schuilerbedirfnisse auf?

= Wie stellt die Schule in ihrer Organisation sicher, dass Lernergebnisse und
Schul-/Laufbahnerfolg der Schulerinnen und Schiler gut sind bzw. besser

werden?
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Wieso sind Prozesse fur die Organisation Schule wichtig?

Die Qualitat von Schule zeigt sich u. a. in der Entwicklung und
In der Optimierung von Prozessen.

= Prozesse und deren Beschreibungen stellen sicher, dass Qualitat zuverlassig
entwickelt und gewahrleistet wird.
= z. B. Methodencurriculum, Sozialcurriculum

= Dokumentierte Prozesse stellen Transparenz und Nachhaltigkeit her.
= z. B. Umgang mit Konflikten, Umgang mit versetzungsgefahrdeten
Schulerinnen/Schilern

= Gemeinsam vereinbarte Prozesse erhéhen die Verbindlichkeit und
Wirksamkeuit.
= Verstandigung auf Forderprogramme

= Die Optimierung von Prozessen tragt dazu bei, dass Qualitat verbessert wird.
= z. B. Umgang mit Ergebnissen aus Abschlusspriufungen, VERA, DVA,
Selbstevaluation
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Wie geschieht die Terminierung der Fremdevaluation?

= Bekanntgabe des Schuljahres
= Etwa zwei Jahre im Voraus
= Abfrage von Sperrterminen
= Verschiebung/Streichung per Formular Gber Schulaufsicht
= (www.fremdevaluation-bw.de Informationen flr Schulleitungen)
= Bekanntgabe des Zeitpunkts der Fremdevaluation
= jeweils im Mai vor dem Schuljahr der Fremdevaluation flr das 1. Halbjahr
= jeweils im September des Schuljahres der Fremdevaluation flr das 2. HJ.
= Inhalt der Bekanntgabe
= Voraussichtlich frihester Termin zur Abgabe der schulischen
Qualitatsdokumentation (Schulportfolio)
= Termin, an dem das Evaluationsteam vor Ort die Daten erhebt
(zwei Tage, ggf. optionaler dritter Tag)
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= Sperrung von schulinternen Terminen oder beweglichen Ferientagen

(Vorgabe von schulartspezifische Prufungsterminen)

= 3 Gruppen Sperrtermine

LS e,

Fachbereich Qualitatsentwicklung und Evaluation - Referat Planung und Durchfuhrung der Fremdevaluation

. . Meldung der schulischen Sperrtermine zur Planung der Fremdevaluation - Schuljahr 2012/13

= Abfrage erfolgt Gber ein
Ihre bisher eingegebenen Sperrtermine nach Sperrtermin-Gruppen
3 allgemeine Spertage  von maximal § Tagen

4 bewegliche Ferientage von maxmal 8 Tagen
maxirnal 10 Tagen

Kein Projekitadg wOn
.
aktuell gespeicherte Sperrtermine im Einzelnen:
enutzerireunalicnes vwveb-rormular.  fxwe

. 17. Sept. 2012 18. Sept. 2012 LiSCHEN

11. Okt. 2012 11. Okt. 2012 LESCHEN,

07. Jan. 2013 10. Jan. 2013 LOSCHEN,

17. April 2013 17. April 2013 zentralerSperrter

19. April 2013 19. April 2013 zentralers rerr

23. April 2013 24 April 2013 zentral

08. Mai 2013 08. Mai 2013 - zentra ter

15. Mai 2013 15. Mai 2013 1 HS - schriftl. Prafung Mathematik zentralersSperrterr

1 HS - schriftl. Prafung Englisch zentralerSperrier

= Daten werden bei der Eingabe direkt

en auswahlen - (max 5 Tage)

hinsichtlich Datum, Anzahl und

reiung for die Mehrzahl der Lehrkrafte
g der Schulleitung

Terminart verifiziert
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Wie lauft der Prozess der Fremdevaluation ab?

Versand Bericht

Ergebnisprasentation in GLK

Datenauswertung

Datenerhebung an der Schule

Evaluationsplanung

Dokumentenanalyse

Onlinebefragung

Vorgesprach

Schule:

Erstellung Aktionsplan
Weitergabe Bericht an
- Schulaufsicht

- Schultrager

Schule — Schulaufsicht:
Zielvereinbarung
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Was ist eine assoziierte Person?

= Auf Wunsch kann die Schule eine Person ihres Vertrauens
als assoziierte Person benennen.

= Eine assoziierte Person:
= erganzt das Evaluationsteam

= integriert sich nach ihren zeitlichen Mdglichkeiten in den vom
Evaluationsteam vorgesehenen Ablauf der Fremdevaluation

= Zur Vermeidung von Rollenkonflikten sind folgende
Personengruppen ausgeschlossen:

= Personen, die einen unmittelbaren familiaren oder beruflichen Bezug zu
der Schule haben

= Personen aus Schulverwaltung / Schulaufsicht
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Was sind Wahl- und Pflichtbereiche?

[ ] QB | [ ]

obligatorische Unterricht Wahlpflicht-
Bereiche | 2 Gestaltung der Lehr-/ Lernprozesse (7) bereiche
| 3 Praxis der Leistungs- und Lernstandsrickmeldung

(2)
QB Il QB Il

Professionalitat der Lehrkrafte Schulfihrung und Schulmanagement
II 1 Kooperation (1) [II' 1 Fihrung (3)
Il 2 Praxis der Weiterqualifizierung (1) [l 2 Verwaltung und Organisation (2)
[I 3 Umgang mit beruflichen Anforderungen (1)

QB IV QB V
Schul- und Klassenklima Innerschulische und au3erschulische
IV 1 Schulleben (1) Partnerschaften
IV 2 Mitgestaltungsmadglichkeiten der V 1 Mitgestaltungsmadglichkeiten der Eltern (2)
Schulerinnen und Schiler (1) V 2 Zusammenarbeit mit anderen Institutionen (1)

Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung

Q1 Q2 Q3 Q4
Padagogische Strukturen der schul. Durchfuihrung der Individualfeedback (1)
Grundsatze (1) Qualitatsentwicklung (2) Selbstevaluation (1)
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Welche Wahlpflichtbereiche kann die Schule wahlen?

QB Il Professionalitat der Lehrkrafte
Il 1 — Kollegiale Zusammenarbeit
- 2von 3

Il 2 — Fortbildung und Weiterqualifizierung Merkmalen
Il 3 — Innerschulische Arbeitsbedingungen

QB IV Schul- und Klassenklima +
QB V Inner- und auf3erschulische Partnerschaften
IV 1 — Schule als Gemeinschaft
IV 2 — Demokratische Beteiligung am Schulleben und an der

Schulentwicklung > 1von5
V 1 — Einbeziehung der Eltern in das schulische Leben Merkmalen

V 1 — Erziehungspartnerschaft
V 2 — Kooperation mit Schule, auf3erschulischen Partnern

Allgemeine Schulen und Sonderschulen ochne Schwerpunkt sonderpadagogischer Dienst
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Wie werden schulische Gremien beteiligt?

Wahlpflichtbereiche
= Auswahl in GLK
= Anhdrung der Schulkonferenz zu dieser Entscheidung
= Information des OPR (Gym), der Beauftragten fiir Chancengleichheit

Assoziierte Person
= Entscheidung der Schule
= Zustimmung der GLK zu Teilnahme der Assoziierten Person an Unterrichtssequenzen

Interviews
= Empfehlung der GLK fir Schulleitung zur Auswahl der Personen
= Auswahl von Personen durch Schulleitung nach Kriterien des LS

Ergebnisse / Bericht
= Préasentation im Rahmen einer GLK (nicht-6ffentliche Sitzung)
= Vorstellung des Berichts durch Schulleitung bei schulischen Gremien
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Welchen zeitlichen Umfang hat die Fremdevaluation?

= Vorgesprach mit der Schulleitung eventuell mit weiteren
Personen der Schule - halber Tag

Onlinebefragung in einem Zeitraum von ca. 4 Wochen

Datenerhebung vor Ort — zwei bis drei Tage

Ein Prasentation der Ergebnisse der Fremdevaluation im
Rahmen einer GLK - halber Tag
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Wie lauft die Onlinebefragung ab?

= Zugangscodes
= Schule erhélt digital per Mail die Bogen mit Zugangscodes und
verteilt diese an die Gruppen
= Internetadresse auf Zugangscode
= Individueller datengeschutzter Zugang

= Teillnehmende
= Alle Lehrkrafte, Schulleitung, Schilerinnen und Schiler sowie
deren Eltern bestimmter Klassenstufen
= Fur Eltern wie auch fur Schulerinnen und Schiler ist die
Teilnahme freiwillig, Lehrkrafte sind dazu verpflichtet.
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Welche Instrumente werden verwendet?

Dokumentenanalyse Onlinebefragung Schulhausrundgang

Beobachtung von Leitfadeninterview
Unterrichtssituationen (BUS)

Informationsveranstaltung fiir Schulen — Fremdevaluation Ausbaustufe 4 — Juni/September 2012 - 23 Fachbereich 2 - Qualitatsentwicklung und Evaluation



Datenauswertung



Landesinstitut p WMW/ \
LES fiir Schulentwicklung )’M . pNF

ﬁ[, /

Wie wird ausgewertet?

Wahrnehmungen Methoden Perspektiven

» Dokumentenanalyse = Schilerinnen und

. i Schuler
= Teamieitung Onlinebefragung : }
- = _ehrerinnen un
- Teammitglied(er) Schulhausrundgang e
. = Gruppeninterview
= ggf. Assoziierter PP = Schulleitung

= Beobachtung von
Unterrichtssituationen " Elt€rn

Merkmal

z.B. ,Forderung von
Methoden-/Medienkompetenz®
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Auf welche Daten stutzt sich der Bericht?

erung des selbstgesteuerten, aktiven Lernens

Basisstufe Zielstufe

nitsert bei den Schilerin.
2u- | nen und Schilem aktve
Aufnahme- und Verarbei

Dabe:
sen unterschiediiche Sozial- 3.
fomen gezielt eingecetzt.

Einschatzung der
22 Merkmale

1m Kollegiam hemscht Kon-
Gber gie Bedeutung
erien,

a und M:

sy &
Lemen wird geziet ausge-
tauscht.

SRR

un Sehi-
ienbezogen | Schdlernnen und Schillern
- ”

n
lassen selbst | Sie beteligen sich aki am.
Untenichisgeschehen

Wirkung

Informationen aus:

« Dokumente der Schule i~ _

* Onlinebefragung Ty VB —— Gesamtbild

« Beobachtung von der Evaluation
Unterrichtssituationen

* Interviews

» Schulhausrundgang
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Wie sieht der Evaluationsbericht aus?

|.  Verfahren der Datenerhebung
II. Informationen zu Rahmen-

bedingungen der Schule
Ill. Charakteristika der Schule
V. Bewertungen im Detall

........

V. Empfehlungen
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Kriterium | 2 Gestaltung der Lehr-/Lernprozesse (Qualitdtsbereich | Unterricht)
Merkmal 5: Lernférderliches Unterrichtsklima

Art der Durchfiihrung
MaRnahmen und Rituale zur Schaffung eines forderlichen Lernklimas sind vorhanden und werden
im Unterricht regelm&Big genutzt.

Institutionelle Einbindung

Die Bedet it der ' Wertschatzung bzw. des gegenseitigen Respekts fir den
Lernerfolg ist an der Schule Konsens. Das Vorgehen bei der Gestaltung eines lernférderlichen Kii-
mas ist im Kollegium in Anséatzen abgestimmt.

d

Wirkung
Die Férderung des Lernklimas im Unterricht ist wahrnehmbar. Der Umgang der verschiedenen
Gruppen im Unterricht ist iberwiegend wertschétzend und respektvoll.

= Die Ergebnisse der Onlinebefragung zeigen fast durchgéngig eine positive Einschatzung hin-
sichtlich eines lernforderlichen Unterrichtsklimas. Der Einsatz von Ritualen wie regelmaRigen
Gespréachskreisen wurde von allen Gruppen bestatigt. Die Einhaltung vereinbarter Regeln wird
von den Befragten unterschiedlich beurteilt. Wahrend die Lehrkréfte in der Onlinebefragung ein
einheitlicheres Vorgehen beim Umgang mit Stérungen und die Beachtung der Regeln mehrheit-
lich als gegeben ansahen, ist dies aus Sicht der Eltern und der Mittelstufenschilerinnen und -
schiler nicht so. Vereinbarten Regeln werden nach Aussage der Eltern unterschiedlich ein-
gehalten wie das Handyverbot, Disziplin wird nicht von allen Lehrkréften gleichermaRen einge-
fordert und ein gemeinsames Vorgehen bei RegelverstoRen ist fur sie nicht erkennbar. In den
beobachteten Unterrichtssituationen zeigten sich immer wieder Regelverstéfe und ein nicht
durchgéngig angemessener Umgang mit Stérungen.

= Als Leitsatz hat die Schule formuliert: Wir Schiiler und Lehrer begegnen einander interessiert
und kooperativ im Unterricht sowie auBerhalb des Unterrichts [...]°. MaRnahmen zum Umgang
mit Stérungen oder Regelverletzungen sind nicht dokumentiert.

= Die besuchten Unterrichtssequenzen waren tberwiegend von geg itiger Achtung gepragt.
Schiilerinnen und Schiiler fuhlen sich von den Lehrkraften freundlich und respektvoll behandelt,
an der Schule herrscht eine positive Fehlerkultur.

Entwicklungsstufe Basisstufe Zielstufe Exzellenzstufe

O O X O
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Wie sieht der Evaluationsbericht aus? — Beispiel Empfehlung 1

Das Evaluationsteam empfiehilt,

* ein Gesamtkonzept zur Pravention zu entwickeln und zu
dokumentieren. Auf diese Weise kann die Vielzahl der
vorhandenen Malsnhahmen systematisiert und nach innen
und auf3en besser sichtbar gemacht werden. Ein
Gesamtkonzept bietet nach Auffassung des
Evaluationsteams auch die Moglichkeit, dass die
Mal3nahmen reflektiert und auf ihre Wirksamkeit hin
Uberpruft werden kénnen.
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Wie sieht der Evaluationsbericht aus? — Beispiel Empfehlung 2

Das Evaluationsteam empfiehilt,

» pereits vorhandenes bzw. in Fortbildungen erworbenes
Wissen in einer Art Kompetenzpool zusammenzufihren
und transparent zu machen, damit es als Grundlage fur
einen systematischen Wissensaustausch zu
padagogischen und fachspezifischen Themen dient und
fur die gemeinsame Unterrichts- und Schulentwicklung
genutzt wird.
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Wie erfahrt die Schule die Ergebnisse?

Vorlaufiger Bericht

= sachliche und datenschutzrechtliche Prifung durch die
Schulleitung

Mindliche Prasentation

= Vorstellung der Ergebnisse an der Schule durch die
Teamleitung in einer GLK

Endgultiger Bericht

= Erstellung und Versendung des endgultigen Berichtes
sowie einer CD mit allen Protokollen, den Ergebnissen
der Onlinebefragung, der Vereinbarung, dem Bericht
und der Prasentation an die Schule
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= Bericht an Schulaufsicht

= Bericht Gbersenden an Schultrager

Bericht den Schulgremien bekannt machen
= Schulkonferenz
- Elternbeirat

= Schulerrat
= Malnahmenplan zur Schulentwicklung

= Zielvereinbarungen mit der Schulaufsicht

Informationsveranstaltung fiir Schulen — Fremdevaluation Ausbaustufe 4 — Juni/September 2012 - 34 Fachbereich 2 - Qualitatsentwicklung und Evaluation



Landesinstitut MW :
| | .. . cL
I. !’ £V
" fiir Schulentwicklung :)”ﬂﬁ.&&u,%gx

Wird das Verfahren der Fremdevaluation selbst evaluiert?

= Zeitnahe Befragung aller an der Fremdevaluation beteiligten

Personengruppen

= Auswertung der Ergebnisse und Ziehen von Konsequenzen im

Q u al Itatszykl u S d eS LS Befragung Schalerinnen und Schaler

Bitte geben Sie an, inweit Sie den Aussagen zustimmen,

rrrrrrrrrrrr
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Informationen

www.ls-bw.de

www.evaluation-bw.de

www.fremdevaluation-bw.de

www.schulportfolio.info

Servicestelle zur Fremdevaluation:
fev@ls.kv.owl.de - 0711/ 6642 2304
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